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Dossiers Sociaux - Gescom




Préerequis

“Dossiers Sociaux”: Création de la prestation

Gescom : Production du mandat

“Dossiers Sociaux”: Suivi du paiement du mandat (fournisseur)
"Dossiers Sociaux” : Suivi des remboursements du bénéficiaire
Gescom : Natures de secours associées aux articles budgetaires

Correspondance des « Natures de secours Dossiers Sociaux - Gescom »




Prerequis




Le Beneficiaire de la prestation DOIT exister en Gescom
La prestation « Dossiers Sociaux » est une prestation financiere

La prestation « Dossiers Sociaux » a un montant positif
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“Dossiers Sociaux”: Création de la prestation




“Dossiers Sociaux” : Création de la prestation 6

m La prestation est poussee vers Gescom par la touche « creer Prestation dans Gescom »

'l TEST Pere

'\1960010100953 Argent dE pOChE
03 Buchenee L9021 Fteouck

) - il Choii
i f) nformetions -
& ohlippdatlemstpsigi@siail i Dies justiﬁcat'wes

hgentdepoce ()€

# Titement

d Binéfciae

otantde a pretetin {0000 /€

= Creer Prestation dans GESCOM Confimer

Prestation : Argent de poche

TEST Pere
¥ 1940010100958

9 3, Buchewee
8 10021 Eetelbruck

La prestation est poussée une seule fois.
Si une correction est réalisée, il faut modifier la prestation dans « Gestion des Dossiers Sociaux » et en Gescom b'Q'



Gescom : Production du mandat




La prestation existe pour le bénéficiaire : «Suivi de LAide Sociale »

00000000000000000000000

Cwmité 'Monsier - Adresse |3 Buchewee

TTTTTTT

Prénom |pgre

Beénéficiaire | Qi

Dossier CRM

000000

Creation du mandat

Gescom/Secrétariat/Mandatement/Gestion Mandat

Détail Facture Ventilation TVA Bon de Commande Imputation Bénéficiaire

ire restation
MNuméro Rechercher Date | i X
m dature de secours

Rechercher la prestation lors de la creation de la facture

Si la prestation n'est pas visible la nature de prestation est a modifier dans « Suivi de lAide Sociale »
Gescom/Suivi de [Aide Sociale/ Suivi de [Aide Sociale/ Suivi de [Aide Sociale
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“Dossiers Sociaux”: Suivi du paiement du mandat (fournisseur)




“Dossiers Sociaux”: Suivi du paiement du mandat (fournisseur)

m FEtape 1 : Facture fournisseur a payer en Gescom

Argent de poche

@ Informations Suivi des paiements

B Pieces justificatives Montant 3 payer

10000 €

& Beneficiaire Montant & rembourser

10000 €

# Teitement _

Q Commentaires (@)

S —

m Etape 2 : Facture fournisseur payée en Gescom

Argent de poche

O Informations

Suivi des paiements

I Piéces justificatives Montant & payer 100.00 €
& Bénéficiaire Montant a rembourser 100.00 €
) Décision —
< Commentaires (0 ] Tie B Choisir
Re m a rq u e J ml Comptabilité
i D. demande Mature du secours Mnt. Accord Tot.Dépe:
b | & |[18.06.2014 Frais d'alimentation ) 10 52

Une prestation en « Dossiers Sociaux » peut avoir plusieurs prestations en Gescom
Il est possible de créer une Prestation en Gescom et de |'affecter au dossier dans la zone « N° prestation CRM »

10.52
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Dossiers Sociaux” : Suivi des remboursements du benéficiaire




Dossiers Sociaux” : Suivi des remboursements du beneficiaire

m (Cas 1:Remboursement de l'avance par le bénéficiaire

Argent de poche

O Informations

B Piéces justificatives

# Traitement

& Bénéficiaire

Suivi des paiements

Montant a payer

Montant a rembours

Tiers

100.00 €

100.00 €

100.00 €

er
50.00 €

m Cas 2 :Decharge du béneficiaire par le Conseil dAdministration

Argent de poche

® Informat ions

BB Piéces justificatives

#~ Traitement

& Bénéficiaire
) Décision
< Commentaires (0]

Suivi des paiements

Montant a payer

| Détail possible

12
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Gescom : Natures de secours associées aux articles budgetaires




Gescom : Natures de secours associees aux articles budgetaires 14

Gescom/Outils/Parametres/Environnement/Comptabilité/Consultation des Codes Budgétaires

» Consultation des Codes Budgétaires

[ Type Org | Office Social v|  TypeCpt \::umptahmté Commerciale v J
Masque Article Budgétare  Textes Mandats et Titres Paramétres Chapitres Fonctions Articles Généraux (_ ]
Groupes -
~ Libellé Ordre  Etat
= |Logement B Actf v
- Ménage 0 Adi .
- Sas N Adi .
B Secours - 100% commune 60 Actf v
:l Secours Hun‘hnitaire Urgent 90 |Actif v
Natures de secours
Libellé Etat Atticle Dépense ~ Aticle Recette ~ Aticle Décharge o
il Secours Humanitaires Urgents - G Actif v |3/2633/648310/99004 i i i
 |Secours Humantaires Urgents - P Actf ~ [302633/648310/99001 | 4 | n n
B Secours Humanitaires Urgents - C Actif v |3/2633/646310/93002 j ; ;
|Secours Humantaires Urgents - A Actf " 2GR0 ¢ 0 0
B C £ £
K I = il 0
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Correspondance des « Natures de secours Dossiers Sociaux - Gescom »




Correspondance des « Natures de secours Dossiers Sociaux - Gescom »

m Les natures remboursables par [a CNS

m La nature remboursable par le TPS

m La nature remboursable par le Cautionnement

Frais ambulance
Frais appareils auditifs
Frais dentistes
Frais hospitalisation

Frais médecins
Frais médicaments
Frais optique
Frais orthodontiques

Tiers payant social

Caution locative

quT



Correspondance des « Natures de secours Dossiers Sociaux - Gescom » 17

Accueil & Hébergement
= Les natures remboursables par le bénéficiaire Argent de poche
Articles pour bébé
Assurance maladie complémentaire
Autre(s) prét(s)

Si le remboursement est a faire aupres d'un organisme, il faut adapter Autres aides fin. non affectees
Charges locatives
la nature de secours avant de saisir le mandat en « Suivi Aide Sociale » Chauffage

Colonies de vacances

- Avances FNS, Cotisations sociales

- Avances CNPF,
Frais alimentaires

- Avances A. Emploi, Frais d'agence
Frais d'assurances
Frais de justice

- Avances CNAP. Frais de transport
Frais d'inhumation

- Avances Précarité énergétique Frais scolaires
Frais soins a domicile
Frais Télécommunication
Frais vestimentaires
Gardes d'enfants

- Avances Curateur,

Loyer
Mobilier / éléctroménager
Prét immobilier
Repas sur roues
Soins corporels

quT

Taxes communales



Correspondance des « Natures de secours Dossiers Sociaux - Gescom » 18

Accueil & Hébergement Secours Humanitaire Urgent - Secours Humanitaires Urgents - P

Libellé en Gestion Dossiers

Argent de poche Aides Financieres non Affectées - Argent de poche

Articles pour bébé Autres Aides besoins quotidiens - Autres Aides besoins quotidiens

Assurance maladie
complémentaire

Autre(s) prét(s) Aides exceptionelles - Autre Aides besoins exceptionnels

Autres Aides besoins quotidiens - Cotisations Sociales

Autres aides fin. non affectées Aides Financiéeres non Affectées - Autres Aides Fin. non affectées - P

Caution locative Logement - Garantie de loyer
Charges locatives Logement - Autres Aides Logement
Chauffage Ménage - Mazout
. Le S S e CO u r'S S O nt a ffe Cté S : Colonies de vacances Autres Aides besoins quotidiens - Colonies de Vacances

Cotisations sociales Autres Aides besoins quotidiens - Cotisations Sociales
Ménage - Electricité

. Frais alimentaires Ménage - Frais d’alimentation
¢ e n CO nve ntl O n O Frais ambulance Santé - Ambulance - P -
Frais appareils auditifs Santé - Autre prise en charge de frais médicaux
. Frais d'agence Logement - Autre Aides Logement
@ a u CO d e S ECtO rl e l_ K P » Frais d'assurances Frais Administratifs - Frais d’assurances

Frais de justice Frais Administratifs - Frais de Justice
Frais de transport Autres Aides besoins quotidiens - Transport
Frais dentistes Santé - Dentiste
Frais d'inhumation Aides Exceptionnelles - Frais d’inhumation
Frais hospitalisation Santé - Hospitalisation - P -
Santé - Honoraires: Autres prof. de Santé
Frais médecins Santé - Médecin
Frais médicaments Santé - Pharmacie
Les AUTRES secours sont a adapter en « Suivi de lAide Sociale » avant de mandater ol cthedontices Gante - Homomhos Actren orof. de Sante
Frais scolaires Autres Aides besoins quotidiens - Aide familiale
Frais soins a domicile Autres Aides besoins quotidiens - Autres Aides besoins quotidiens
Frais Télécommunication Autre Aides besoins quotidien - Frais de télécommunicatlon
Frais vestimentaires Ménage - Frais d’habillement
Gardes d'enfants Autres Aides besoins quotidiens - Frais de Garde Enfants
Frais Administratifs - Frais de Justice
Loyer Logement - Loyer
Mobilier / éléctroménager Logement - Mobilier et électroménager
Prét immobilier Aides exceptionnelles - Autre Aides besoins exceptionnels
Repas sur roues Secours - 100% commune - Repas sur roue - convention 1
Soins corporels Ménage - Soins Corporels

[ [
Taxes communales Frais Administratifs - Taxes Communales - P- : , ' ‘ ; '

Tiers payant social Avances /Récupération - Avances remboursables : CNS



Correspondance des « Natures de secours Dossiers Sociaux - Gescom »

Table actuelle

Accueil & Hébergement

Argent de poche
Articles pour bébé
Assurance maladie complémentaire
Autre(s) prét(s)
Autres aides fin. non affectées

Caution locative

Charges locatives

Chauffage
Colonies de vacances

Cotisations sociales

Frais alimentaires
Frais ambulance
Frais appareils auditifs
Frais d'agence
Frais d'assurances
Frais de justice
Frais de transport
Frais dentistes
Frais d'inhumation

Frais hospitalisation

Frais médecins
Frais médicaments
Frais optique
Frais orthodontiques
Frais scolaires
Frais soins a domicile
Frais Télécommunication
Frais vestimentaires

Gardes d'enfants

Loyer
Mobilier / éléctroménager
Prét immobilier
Repas sur roues
Soins corporels

Taxes communales

Tiers payant social

Av
Av
Av
Av
Av

Av. remb. :

Av. remb. : Cautionnement

Av
Av

Av.
Av.
Av.
Av.

Av.
Av.
Av.
Av.

Av.

Av.
Av.
Av.
Av.
Av.
Av.
Av.
Av.
Av.
Av.
Av.

Av

Av. remb. : TPS Bénéficiaire

.remb

.remb

.remb.:
.remb.:

.remb.:

.remb

.remb.:

remb.:
remb.:
remb.:

remb.:

Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire

Bénéficiaire

Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire

Bénéficiaire

Av. remb. : CNS
Av. remb. : CNS

remb
remb
remb

remb

Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire

Bénéficiaire

Av. remb. : CNS

remb.:

Bénéficiaire

Av. remb. : CNS
Av. remb. : CNS

Av. remb. : CNS

Av. remb. : CNS
Av. remb. : CNS
Av. remb. : CNS

remb

.remb.:

remb.:
remb.:
remb.:
remb.:
remb.:
remb.:
remb.:
remb.:
remb.:

remb.:

Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire
Bénéficiaire

Bénéficiaire

Secours Humanitaire Urgent - Secours Humanitaires Urgents - P
Aides Financieres non Affectées - Argent de poche
Autres Aides besoins quotidiens - Autres Aides besoins quotidiens
Autres Aides besoins quotidiens - Cotisations Sociales
Aides exceptionelles - Autre Aides besoins exceptionnels
Aides Financieres non Affectées - Autres Aides Fin. non affectées - P
Logement - Garantie de loyer
Logement - Autres Aides Logement
Ménage - Mazout
Autres Aides besoins quotidiens - Colonies de Vacances
Autres Aides besoins quotidiens - Cotisations Sociales
Ménage - Electricité
Ménage - Frais d’alimentation
Santé - Ambulance - P -

Santé - Autre prise en charge de frais médicaux
Logement - Autre Aides Logement
Frais Administratifs - Frais d’assurances
Frais Administratifs - Frais de Justice
Autres Aides besoins quotidiens - Transport
Santé - Dentiste
Aides Exceptionnelles - Frais d'inhumation
Santé - Hospitalisation - P -

Santé - Honoraires: Autres prof. de Santé
Santé - Médecin
Santé - Pharmacie
Santé - Opticien
Santé - Honoraires: Autres prof. de Santé
Autres Aides besoins quotidiens - Aide familiale
Autres Aides besoins quotidiens - Autres Aides besoins quotidiens
Autre Aides besoins quotidien - Frais de télécommunicaton
Ménage - Frais d’habillement
Autres Aides besoins quotidiens - Frais de Garde Enfants
Frais Administratifs - Frais de Justice
Logement - Loyer
Logement - Mobilier et électroménager
Aides exceptionelles - Autre Aides besoins exceptionnels
Secours - 100% commune - Repas sur roue - convention 1
Ménage - Soins Corporels
Frais Administratifs - Taxes Communales - P-

Avances /Récupération - Avances remboursables : CNS
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