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Section 1

GENERALITES






Généralités

1.1. Généralités

Les programmes ont été créés et adaptés sur base du contenu de la loi du 19 juin
2013. (GESCOM / Registre de la Population) :

= Un recadrage a été effectué suite a la publication du projet de loi 6687
visant a modifier la loi précédemment citée. Ce projet de loi est e cours de
signature

= La modification de la loi reporte la notion de Registre Communal des
Personnes Physiques (RCPP) au 1er janvier 2016, mais conserve l'obligation
d'échange avec le RNPP (Article 8 section RNPP)

= Le matricule étendu a 13 caractéres reste valable pour le 1er juillet 2014
ainsi que la reprise de la production des cartes d'identités par le CTIE

1.1.1. GESCOM

L’utilisation quotidienne a votre application GESCOM est peu impactée. Votre
identifiant a la connexion (user et password) reste inchangé.

Ajout de la connexion sécurisée LUXTRUST / SmartCard pour les échanges
volontaires ou automatiques avec la base nationale RNPP (recherche étendue,
immatriculation, modification de certaines données)

1.1.2. Registre de la Population

Une connexion LUXTRUST / SMARTCARD est nécessaire des le lancement :

= Visualisation des personnes physiques du Registre de la Population avec une
comparaison au fichier RNPP

= C'est aussi un outil de contréle des échanges avec le CTIE

1.2. Sécurisation des applications



Sigi

L’acces aux applications ou aux services du CTIE, notamment le RNPP, passe
obligatoirement par une authentification forte LUXTRUST :

Une carte LUXTRUST est pré-requise dés que l'on souhaite accéder a des

services/données du RNPP via GESCOM ou autres applications
2 types d'authentification sont acceptées par le CTIE :

SMARTCARD

SIGNING-STICK

1.2.1. GESCOM

La demande d’authentification s’effectue en fonction du service demandé
(recherche dans le RNPP, immatriculation, modification de données a propager vers

le RNPP) :

La connexion LUXTRUST n'est pas obligatoire a la connexion
= |l n'y a pas dimpact pour les personnes n'utilisant pas ces fonctionnaligés.
Dans GESCOM, la connexion est valable uniquement pour les modules Etat

Civil et Gestion des Ménages
L'authentification est associée au compte GESCOM. L'utilisateur possédant

plusieurs sessions GESCOM s'authentifie uniquement sur la premiére

1.2.2. Registre de la Population

la demande d'authentification s'effectue des l'entrée dans l'application.
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1.2.3. Portail d'authentification

6 Portail d'authentification annexlon Interme ePGNErT d'authentification

La sécurisation LUXTRUST d’obtenir un jeton « Token » a ’authentification :

= Ce jeton sera transmis lors de tous les échanges avec le RNPP

= |l permet aussi de savoir qui a consulté ou modifié une donnée a un instant
précis

L’authentification a une durée de validité limitée :

= Par défaut, la durée de votre session GESCOM
= Tant que la session est valide, vous n'avez plus besoin de la carte LUXTRUST

En dehors de la session GESCOM, les regles actuelles sont :
= Une authentification créée entre 8h00 et 12h00, valide jusque 12h00
= Une authentification créée entre 14h00 et 17h30, valide jusque 17h30

= En dehors, l'authentification est valide 60 minutes

Lorsque ’authentification est expirée, cette derniere est de nouveau requise. il
faut donc ré-insérer la carte LUXTRUST

1.2.4. Droits pouvant étre attribués

Le fonctionnaire peut obtenir les droits de gestion auprés du CTIE. Les droits sont
les suivants :
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= Un acceés en lecture sur toutes les données "Personne Physique" contenues
dans le RNPP

= Un acceés en écriture uniquement aupres des personnes résidentes de la
commune

ATTENTION

La demande d’activation du compte pour chaque agent s’effectue sur demande au

CTIE, par ’intermédiaire d’un formulaire.

" LE GOUWVERMEMEMNT 1, rue Mercier BPF 1m
X ) R i L-3id4 LUXEMBOURG L-ioti LUXEMBOURG
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG 414 0 el BOURG

Demande d'accés générique
a un systeme ou une application du CTIE

Avertissement ; ce formulatre n'est @ unlizer gu'avec Vawtorisarion du CTIE powr les demandes peur lesquedles i n'eviste paz par gilleurs wn formulaire
;pérl_ﬁqur. En Farﬁru]'m. rffnrmlrl'lru re comvieni pas pour tes demandes d'acoes aux syshimes fwivanls | service amail fourni par fe CTIE, servavrs
Novell, syetdme RACF/3170 idomr aceds au répartoire dos perzonnes), sysrime d'accds distans IEX, information cadastrals, accds a Tatermer

Pour semconirer vorre demande, be formulaice dotf dfire -

= Cormpctemend of Msiblament rm_ph ilaz -:ﬁ.?mp.; marquis o a.:tén;qw soni piln'iga.‘.::lr're;r_ vilablemant ."rgm‘ ﬂpm’upﬁ; ol
sur_pu?r'ﬂ'. ot c]'rr.:n:nigﬂ#mnr. l'e méme made de signaturd fimni uttlise par le demandiur ot tom responsabie),

* Tramsmis aw secrdnariar echnigue du CTIE - BP. 111 - L.JO1] L botwrg (iom formulaines o erie arar fu)

Swivi 2 les swives domndes 4 certe demande Seront commniguies d apenr conearnd par conrriar élecrorique.

Signalétique de I'agent pour qui la demande est introduite

Kentifiants LAM (3 lettres - 3 chiffres)® :

El'll.ﬂnilh' - 54 vous ne d".':Pa:c: paz dun identifiant tur i'l'yar.‘a.'fd ‘authendifcation LAM, veuille: ﬂl..'PFMllﬂHi‘ Flmdr# comiact avee le service du
perzonnel ow le service informatique de voore adminiztraiion, qui diposent des scodd nécassaires pour vous onder rapidiment un tef identifionr
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Section 2

GESCOM






GESCOM

2.1. Echange des informations entre GESCOM et RNPP

Les données suivantes sont échangées et structurées de la méme facon dans les
deux sens :

2
(a1
=z
o
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c
o
o,
v
G
o

Ces blocs d'informations correspondent a des Web Services sécurisés différents

2.2. Ensemble des informations échangées avec le
RNPP

11
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s

Nationalité

Situation
Familiale

Filiation

Personne RNPP

Enfants

— Signalétique

Adresse

Nationalité

Situation
B Familiale

Filiation

o
o
=
o
Q
c
c
o
v
—
Q
(a8

Enfants

2.3. Différences entre GESCOM et RNPP

s Signalétique /

Propriétés personne
GESCOM

Nom Patronymique
Nom converti ?

Nom usuel (Officiel)
Prénom manguant ?
Prénom Etat-Civil

Sexe

. Date de décés
Sexe inconnu ?

Date de déceés convertie ?
Date de naissance Format date de décés (JMA)
Date de naissance convertie ?  Pays du decés

Format date de naissance (JMA)Lieu du décés

Pays de naissance e s

Commune de naissance Qualificatif
Localité de naissance

Propriétés adresse
GESCOM

Type d’adresse

Pays (Code pays)

CaCLR Commune
CaCLR Localité
CaCLR Rue

Codes CaCLR nécessaires
pour la reconnaissance des
adresses avec RNPP = ACT

Numéro d’immeuble
Code multiple d’immeuble
Code postal

Complément d’information

Date de début de validité
Date de fin de validité

/

e

Propriétés nationalité GESCOM

Pays (Code pays)
Date de debut de validite

Etat-Civil

Propriétés état-civil GESCOM

Données conjoint / partenaire
Pays (Code pays)

CaCLR Lieu

Date de début de validité
Date de jugement

T~

Propriétes filiation GESCOM

Données pére / mére
Type de filiation
Date de début de filiation

2.3.1. Nom usuel

C'est le nom d'usage de la personne (généralement utilisé dans les correspondances

administratives. Il es

Si une personne ne porte pas de nom usuel, alors le RNPP inscrit son nom

patronymique en tan

12

t toujours renseigné dans le RNPP.

t que nom usuel.
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2.3.2. Nom patronymique

C'est le nom de naissance de la personne. Il est toujours renseigné dans GESCOM.

2.3.3. Prénom - Etat-Civil

C'est le prénom utilisé dans les registres d'Etat-Civil. C'est le prénom échangé avec
le RNPP.

2.3.4. Qualificatif

Le RNPP permet de qualifier les catégories de personne suivantes :
= les diplomates
= les fonctionnaires d'institutions internationales

= les réfugiés
= les demandeurs d'asile, respectivement, les personnes en situation irréguliére

2.3.5. Nationalité

Le RNPP autorise la multi-nationalités, contrairement a GESCOM qui ne gérait que 2
nationalités.

2.3.6. Type d'adresse

Il existe 2 types d'adresse dans le RNPP, a savoir :

= Habituelle : pour le lieu ou une personne réside de facon réelle et continue

= Référence : pour les personnes qui n‘'occupent pas de logement de facon
habituelle et qui sont présentes sur le territoire de la commune pour une
durée qui dépasse six mois (exemples : prisonniers, SDF)

13
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2.4. Processus associés aux mouvements Sortants

2.4.1. Gestion de la population

Toute mise a jour d'un domaine du registre de la population va créer un
Mouvement Sortant qui sera transmis au RNPP :

Mise a jour, correction des donnees de la personne > Signalétique
Déménagement de ou dans la commune o.
- R [a W Adresse

Départ hors commune a l’etranger =~

Gestion des Nationalités o Nationalité
c —

Mariage, Partenariat c Situation

Divorce, Dissolution, Décés (veuvace) (o) Familiale
W

Relation Pe.-re, Rel_atlop Mére Q Filiation

(personnes immatriculees) o

Relation Enfants (personnes immatriculées) > Enfants

—  Signalétique

Adresse

Processus d’immatriculation

Ajout d’une personne non immatriculée
au meénage

Hationalitd

Situation
Familiale

(=9
o
A
o
[1F]
[ =
c
=)
Vi
o
o

Filiation

— Enfants

REMARQUE
Dorénavant, des piéces justificatives seront demandées lors d'une création ou d'une

modification des données portant sur les différents blocs. Ces pieces justificatives

ne relévent pas d'un caractére obligatoire.

Cliquez sur les liens ci-dessous pour consulter

14
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2.4.2. Gestion de I'Etat-Civil

Toute mise a jour d'un domaine du registre de la population va créer un
Mouvement Sortant qui sera transmis au RNPP :

indigénat (1r2nscrption o o) > Signalétique
e Y - I
Wisance o e/ e i, [ S
Relation Enfants > Enfants

Processus d’immatriculation
Naissance (Declaration d’un nouveau-ne)

Personne RNPP

2.5. Pré-requis avant l'envoi des modifications au
RNPP

Toute modification d'une information d'un habitant a échanger avec le RNPP pourra
faire l'objet d'une justification par le renseignement d'une piéce justificative. Cette
piece permet d'authentifier l'information échangée.

Les fonctionnaires devront conserver une copie papier ou électronique des pieces
justificatives utilisées.

15
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GESCOM permet de stocker au niveau de chaque personne :

= les types de piéces utilisées : justifie les mouvements "sortant”
= les pieces elles-mémes scannées : archivage électronique

Un écran central permet dans GESCOM de saisir les types de piéces et les pieces
elles-mémes. Ce module est appelé pour :

= Modifier les données d'une domaine (MEN, EC)
= Redresser la qualité d'une donnée (MEN)

= Immatriculer : enregistrement des données personnelles et attribution d'un

matricule (une recherche automatique de doublons est réalisée avant
l'immatriculation)

Seules les "corrections” ne nécessitent pas l'obligation d'une piece jointe.

Le module central de saisie des Pieces Justificatives présente :

& podification des dornées auRNFP © Correction des données au RNPP
Données modifiées |
A [uotionsité rcone) [ B
[ [pste Acouistion | 04111858
[ [Moen convert o I
2 [pavs Décés fcode) L s
« [l [Ueu Déce= | Tr— Misdivostok
Pigces Justificativas
Type dé pidce Pays Ditd valclE  Fin validtd Murmére documard Chargéle  Cornmentairs
AT [passeport 1 [Beigpaue 2 oo ases G (] [esrasecesam gharger || [
W [acte oo cécis 8 |[Russie 8 roszos @ Ezsavies gharger... || [
[ | y @l ol _—
[ 3 )| a @ I I
[ 3 i il @l I I
= B! 2 3| @ & I [
™ peces vaides
Ervvol RINEP Anuder

= Les données modifiées
o Affichage des données a justifier

= Les types de piéces et les pieces justificatives

o Type de piece justificative
o Pays d'émission

16
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o Date de début de validité
o Date de fin de validité

o Numéro d'identification

o Commentaire

2.6. Retrait de la gestion des cartes d'identités

La gestion des cartes d'identités sera au 1er juillet 2014 sous la responsabilité du
CTIE :

= Continuité des fonctions de suivi, de délivrance et de convocation pour les
cartes d'identité en cours d'élaboration
« Evénements a considérer :
o Dernier envoi du lot Zétes, retrait des fonctions de demandes de nouvelles
cartes et création du fichier Zétes
o Toute nouvelle demande de carte d'identité sera exécutée via l'application
du CTIE

17
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Section 3

Gestion des Pieces
Justificatives
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PIECES JUSTIFICATIVES

3.1. Modification d'une information sur une personne

Exemple - Changement de nationalité

= A partir de la fiche d'une personne, l'écran résume ce qui existe déja :

(34 Gestion des ménages

# hérage Act Adresse Immeuble | ke
T Historicus Ménags o - « Persorme d [Hatzer Eric r
for 3 —I;t: - Autre mmtﬁ.lerew 54
] Locaité lSIrus:en _J I—- 'l
Mouveay Minage | L T S —— ! < [0 3 J l_. -
tuméro [“5 g|[ Etiam. [ J[ B -
Apater une =
Personne
dars o ménage Bl | Coodonnées | Relafons | Historique Adresses
- . Murtdro [ gigq  nccateurs tﬂﬂ c ~Réle ménage ;
Dié-Ménage de Com, Civilté —I ™ Hom Composé T Mom comvart! Autre non appar enté 'I
Départ hors Comm._ [y Usiiel [ Auttre non appanentd Sean |
Décts Préncen  Guy I Prisnom manquant Adresse de provenance
Comeclion Frénem BT [Guy Pierre Rene rayé dotfice parlaPoics |41 Date Amivée 16,12 2011
Bt e F varié 3] see ' asculn (¥| [ inconru SR = DateCommune 1512 2011
e
Pitces Justificatives ~Maissance | T Mationalite(s) Qualificalif
Date i mat. [y
LT [J— 26121961 g 3553 951228 EES3 hocermibourgenise - Nassance - [ Q
Pays L 8] I Dite convertie 2612 1951 :
Listes Eleclorales Localté | inembourg 3 ]C:mnme F S — L]
Cartes dimodt Fiticn: [Fiz regtime Ejpste [T feaziesi (@) |
Doctments didertté | ~Décbs :
Parking Résidentiel I Décks Dste 1 I Date convertis
Historiqus diive Pays I 3] e 3 =
Gestion Chisns \

= Double-cliquez sur la nationalité affichée
= L'écran Nationalités apparait :

¥ Nationalités

Crire Mationalité Acquizition Date

E.H 1] i] Maizzance |l 26121931 |2

1]
= [t
EBEEEBE

Ok ] Annuler ]

= Cliquez sur la fleche pour ajouter une nouvelle nationalité :

21
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Acquizition Date
J 26121951

Maizzance -

Ok ] Annuler ]

= La liste des nationalités apparait, sélectionnez la nationalité a ajouter et
cliquez sur OK :

r['-l ationalités

Rech [%

Mationaliteé Feminine
argentine
armeénienne

aruba

aurignienne
australienne
autrichiennea

az

arerbaidjanaise
hahamienne
hahrein
hangladesh
harbadienne

belizienne
hermudienne
bhoutanaise
bolivienne
hophuthatswana

Rech. (]34 &nnuler)

= Ajoutez la date et le type d'acquisition, puis cliquez sur OK :

22
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PIECES JUSTIFICATIVES

Crire Mationalité Acquizition Date

10 Iluxembnurgenise v Iu TR
|belge | 2] Filistion - IJ ]na 05.2011
| s }
I 3] | JE

Ok ] [ Annuler ]

Un écran Piéces Justificatives apparait. Dans la premiére partie, ['écran
résume ce qui a été modifié ou ajouté :

W Modification des données suRNPP O Correction des données sl RNPP
(| Données modinées | h
Chamg mosdifié Ancienne valsur Mouvele valeur
[l notionains (code) [ [
[ foate Acauisiion 10111948
[ [oste Acouisiion (05052011
r
o [
% -
—Pitces Justificatives .
o Ty de pece Pays Début vabité  Fin validté humérg document Chargéle  Commentaire
| Ll 3 fen]| _Charger.. |
[F] ] £l ]| & charger... ||
[ = 3] 4 x| &) Gharger... |
[ 4] 3 & = _Charger.
e 3 N @ @ e
By ) Y & &
Clg 4 | & ] rager.. |
I Pitces valdes
Temp table PLEGL structure (1) | PLISAL structure (2) | Ervoi RNPP | Annuler

Dans la seconde partie, l'écran propose d'y ajouter les piéces justificatives

afin d'approuver les données modifiées ou ajoutées :

23
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& Wodification des donndes suRIFP Correction des données au RNPP
Données modifiées 1
meoifi Ancienne
é!mum: = Eha—
iDate Acquistion 011 1948
[ foste Acquistion fos.05 2011
Cll [
f/~Fitces Justificatives
) Type de piéce Pays Début vabité  Fin valdeé Numéro document Chargéle _Commeriaire
= . s 3 al @ o [
(= 3 2] & g _Gharger... |
g 3 4] arwger, |
= 4] 4] Crrger
= 3 3] i) &) Crarger.. |
B 1) 0 a @ Grarger.
=l = 3 2 &l al _ehrger || [
\-L 7 Pitces valdes J
Temp table | PLmoL structure (1) | PLSGL structure (2) | EnvoiRPP | Annuler |

REMARQUE

La correction des données ne nécessite pas de piéce jointe, contrairement a

une modification ou a un ajout d'information :
T Pigces Justifica

W todification des données su RRPP " Correction des données au RMPP

= Pour ajouter une piéce, cliquez sur la fleche pour indiquer le type de
document :

~Pléces Justificatives
- Type de pice Pags Début valité i valicitd Numéro document Chargéle  Commentaire
i 4 4 @ @ _grrger.|
[~ : 3 a al _Gorger... |
[r 3 3 al al _crarger.. [
Iy N 4] &l & Groger |
[ = 3 &3 @l al Cherger..
[ F 3 3 al al _Grarger. ][
®_= 3] 3] al al _arger.. ||

= La liste des piéces justificatives apparait. Sélectionnez la piéce a ajouter et
cliquez sur OK :
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lustificatives

Libellé Justifie Code Etat
Acte d'enfant sans vie Mam, Prénom, Maissance, Deces, Sexe, Nationalit DS

Bulletin de mort-né Mom, Prénom, Maissance, Déces, Sexe, Mationalit..  BDM Actit
Certificat de nationalité Mom, Prénom, Maissance, Nationalité CDN Actit
Extrait du casier judiciaire Mom, Prénom, Maissance, Nationalité CAS Actit
Naturalisation: Amrété ministériel Maom, Prénom, Mationalité ARM Actif
Passeport Mo, Prénom, Naissance, Sexe, Nationalité PAS Actif

m Annuler

REMARQUE

Le systeme filtre les piéces justificatives en fonction de la modification pour

éviter une trop grande liste de choix.

Renseignez le pays ainsi que les dates de validité :

~Pléces Justificatr

Type de pikce Fays Début vabdte  Fin valicté Ruriéro document Chargéle  Commertaire
[l ce——" A fBeigiue & |zz052013 (@|[z2.05.2023 % |chercec. |
(= 0 E3) a1 ! _herger... |
L 3 3 | | Cherger... ||
e y 3 &) @ |
(| i) 0| & & _rerger. |
[ 7 | 3 a gl _grarger... ||
= 3] 3] | al _gherger.. ||

Il est possible de télécharger la piece pour la stocker de maniére numérique.
Dans ce cas, cliquez sur le bouton Charger :

~Pléces Justificatives
N Type de pitce Pays Début valité  Fin valicité Hurméro document Chargé le  Lommertaire
“l [pessenort & |[Beigime & z2052013 @fzzos202 @) _Charger.,
[ 3 2] & 1] et
rr 3] Y - - P |
I i O e Gy |
[ 3 L3 @ @ Charger... |
[~ 3] 3 a _GCherger.. |
& = 2] 2] & Charger _ |

Recherchez lemplacement de la piece depuis votre ordinateur :
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[ @ Open [=5)
o e ~ @EeEE
51.pm0 '
2.C5A
3 3. GESCOM
£ 4. 0A
File Hame: | ]
Files of Type: |All Fles [-]

| open || cancer |

= Une fois chargée, la piece justificative apparait en bleu. Vous pouvez double-
cliquez pour la visualier :

"R Pidres Justificatives

W Modification des donndes suRNPP T Correction des données au RNPP

Données modifiées l

Chamg modifié Ancienne valeur Nouvede valeur
= [l utionins (code) 3
[ Ipate Acquistion 0111848
[ [oste Acquisttion 06.05.2011
)
= | [
~Pigees Justificatives-
Type de péce Pays Début valbité  Fin vaicté Numére document Chargéle Commertaire
T [passepont 14 |[Beiicue 2 |zos2013 @p2os2023 &) Charger... ||28.05204
- 3 1| @y @ _rarger... |
[ = 8] A el & horger... |
2 = 3 0 @l 1] Crarger
(= 1 3 | 5] Cherger
[+ + 3 0] | ] Cherger
= = 1] 1] ]| g _Charger_
7 Pitces valides
Temptable |  PLEGLstructure(1) |  PLISGL structure (2) | EnvolRNPP | Anrwer |

= Avant l'envoi des modifications, cochez la piece justificative a utiliser :

~Pléces Justificatives— ]
Fays Début walicité  Fin valické Nurméro document Chargé le  Commentaire

3 |[Eeigique 822052013 @|[22.052023 _Charger... 28052014

3] 3 a a _Gharger... |

] & ]| ]| _harger... |

3| a @ | Cherger... |[ [

a2 & a| | _charger.. || [

3] 3] @ a _harger... |

3 ] & & Licharger.. |

= Cliquez sur le bouton Envoi RNPP pour transmettre les données a la base
Nationale :
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~Pigces Justificatives
Type de pice Pays Début validté i valicité Nurméro document Chargéle  Commerfaire
~ 7 Passerort 3 |Beigique 8220520103 Efz2052023 G [28.05 2014
m E3l 32 &y & gl
L 3 2 a | Charger... |[ [
ngd 4 Y - T |
(7 3] 0| &l & chroer.. |
y L &) @ ) Charger... |
=Hr 3 3 @ g _Cherger.. |
7 Pikces vabdes
Temp table PLISGL structre (1) | PLSAL structure (2) | Envoi RNPP | Annler

3.2. Immatriculation d'une personne

Exemple - Créer un ménage avec une personne étrangere

= A partir de l'écran de Gestion des ménages, cliquez sur le bouton Nouveau
Ménage :

ot
| r
| Ll
— : | ]
[ | r
mméro [T & [T Eumee. [0 §_J| ol I =
Ajouter une !
personne
dans e ménage Ewtcl || Coodonnées || Relatons | Historique Adresses.
- . Muméro Incicateurs | ~Rble ménage !
_Dé-ménage ds Com | V6 [wagame %] | tomCompost [ Nomcomvest
_ Départ hors Com. | [ Usuet | | 1
Décés Prénom ™ Prénom mancuant Adresse g8 provenance
Comection Frénom EC | ILE Date Arrivée
. . Enat Coil g Saae [j I~ ncenrm E Dt Commung r_
Phces lustificatives | Malssance | ~Nationalité(s) ~Qualific atif- |
MEru dn = | R F @J’ [ I !J
e Pays f_Dme-omeﬂu | ;
Liztes Bleclorales Localté: _]Cunmtns _] j
o htion, Ajoete [T | @ | nowePopuiation
Documents didentié | “Dicks 4 =
Parking Résidentiel | I Décks Date |,,| I Date convertie [
_ Historique déve | Pays |_ §| Leu I—ij L..
__ Gestion Chiens | L

= Renseignez l'adresse, puis cliquez sur le bouton Créer le ménage :
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" Nolveau Ménage: Sélection de Himmeuble

Commne  |Esch.sur-Alzette 3
Locaité [Enl:h.m.l'nnlzmn _i_]
fue lrue de Misine P e 8
e [3) B o (3)
Désignation [ -~
Type Imim. I
Remargue [a]
| -
d

Mwﬁuhmm| uﬁmww|[ Créer b2 ménage ..,

= Dans l'écran de recherche avancée apparait. Effectuez la recherche depuis la
population. Si elle n'existe pas, vous devrez la rechercher au niveau RNPP,
autrement, vous devrez procéder a sa création. Dans notre exemple, vous
allez créer la personne. Cliquez sur le bouton Annuler :

hom Postal Ads_Postale Standard
. - = Personne
‘ = % ramdse | civ. [ v 1 hom Exact
::r - Mot 9
= g 2 =
= ks Prénom
™
[ :___l :% Cal Perscone E3
| : §| = B
= g = Date Noiss Date Décés
’ l = g ~ Adresse Postale Standard—————— | ~Adresse libre
|_ E — Comimuns ﬂ ™ Adresse lore
l ?[ 5 Loces . 8
. = . =
| 3 c - n —n
J B d | ko 0 <3 || Cooe et 3
| = = Tiers
¢ 5 ﬂ Chert ] Fourisseuwr | =| Employeur | =
i Al %] | ~ Comples Bancalres
& = Huméro BAN | BNty
| l = '% id. SEPA |
= . |~ Relations
[ ‘ & % Fesdort. | § ea | 8|
= - Crganisme I g
l_l g[ g iicateur [ Sétectonner |
& =
| g = Rechercher RIPF | Anouder |
E - -

= L'écran Nouveau Ménage : Ajout de la personne de référence apparait.
Renseignez les différents champs pour créer la personne, puis cliquez sur le
bouton Ajouter au ménage :

28



PIECES JUSTIFICATIVES

tunéeo BET371] Chite [Monsiewr =]l hom compasé [ Nom converti
Hom - weber Usuel | nacateurs [p
_Rechercher Pers_| prénem | uio W7 Prénom manart
Enfants Personne Prénom Bl O s uigi Sexe [mascuin + [ inconnu Date Aés [30.06,2014 @
Mo Postal [casieur Luigi Weber g B chv [oaubataine 0
Rive winage  [Poraenna 80 réfBrence ]} ey
4~ Matic i ~Qualificatif :
Motk hors rénaga = vote [ fozosasen ()7 | [iin 1380 [atemance - Natursisation - 03.06.1960 =] | | [ Ed
__Relationpére | Pays | &) Dabe covertie -
__ Fisiation Meére J Locaité  [Trier !]w = Y _!J !
Reslatian Conjoint Filistion [Fis tagitime &) ose [ [paosaons
Fistion Enfants
' © -Adresse de Provenance
! [ ) W agresse Libre
e Y ~Adresse libre
Locaité 3—,’-!& 157, rue des jardins: F-57000 METZ [a
Ajouter i mknage Mamére [T eree. [ | pays - gﬁ, =
! J 4
Note Géndrale j Mot Population |‘
: &
= =

Un message s'affiche, vous demandant de procéder a limmatriculation de la
personne. Répondre Oui :

REMARQUE
Le cas échéant, l'application va vous demander de vous authentifier avec

votre carte LUXTRUST. Dans ce cas, apres authetification, cliquez a nouveau

sur le bouton Ajouter au ménage

L'écran des pieces jointes s'affiche :
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%@ Pidces Justificatives
Immatriculation dune persorne
Données de la personne & immatriculer |
Charmg Mouvele valeur ~Saisie des données supplémentaires pour Mmmatriculation
i Date de aébut pour TEtet-Chil [ s 081880 |
—rﬂmmwrl 0 Pays de MEtat-Cril | Ll
[ prénomec Lugi
By = b
Pibces Justificatives
o Type de pice Pays Débutt validté  Fin valicie huméro document Chargé le  Commentaire
“HB |acte de naissance 3 Jlavemagne 3 al @ _Charger... |
(5 i 3] Gl ] Chorger... |
b 3] 3] &l & Gharger
[cr 8 3 @ 3] Charger
E= 3] N @ el R
B | 3| 3 ] i grorger.. || [
= | 2 A 0] En] | Charger... | |
I7 Pikcss vaies
Envoi RNPP Annuser

= Ajoutez les pieces justificatives, en précisant de quel type de piéce il s'agit
ainsi que le pays émetteur :

—FPléces Justificatives
: ype de pisce Pays Wpétad valicité  Fin valicité Nurméra document Chargé le  Commerfaire
ST [acte ae naissance & |[France ! ]| ]| chrger ||
[T [centnicat de résivence | & |fLuxembiourg ! et il | Charger... ||
B Passepont & |[France ! & & e
= 3] T @ @ _charger |
o s Iy g @l croger. |
d o Y - - |
== | | I & =l charger.. | |

ATTENTION

Dans le cadre de l'immatriculation, il faut renseigner 3 types de pieces

justificatives :
- Signalétique : Acte de naissance

- Adresse : Certificat de résidence

- Nationalité : Passeport

= Cochez les piéces justificatives a utiliser :

~Pigees Justificatives
Type de pibce Pays Début validté  Fin valicié Nurméro document Chargé b Commentaire
[Acte de naizzance i] France LI @I @I Charger...
(Certificat de résidence 3 |lLuxembourg £l & & Charger...
| | )| &l o |
3) 3 & cherger.. |
Iy 3] ] @ _Grorer_|
4 N @ @ e |

= Cliquez sur le bouton Envoi RNPP pour transmettre les données a la base
Nationale :
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~Pléces Justificaties
- Type de pidce Pays Début valiité  Fin valicité Nurhéro document Chargé le  Commenfaire
AT [acte de naissance & |[France & &l &l charger . ||
[T [centiicat ve résidence | & |[Luxembiourg £ | &l charger.. ||
¥ [possepon 3 [France 2 aj aj Charger... [
AT | £l 3| & & _harger... |
| 3 2 al al _Cherger... |
[~ 3] 3 @ _Gherger... |
=T 3 1) @ & Charger... |
[T Pitces vaides
|

= Un message s'affiche. La personne est créée et possede un numéro de
matricule. Cliquez sur OK :

Infarmation

& |a personne Luigi
ans le RMPP. Son

= Cliquez sur le bouton Fin de saisie, pour terminer la création du ménage

3.3. Authentifier une donnée

Exemple - Authentifier le nom d'une personne

= A partir de l'écran de Gestion des ménages, sélectionnez la personne du
ménage sur laquelle vous devez authentifier l'information

= Cliquez sur le bouton Piéces Justificatives :
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Hote
et = - - -
Fisterius Ménags ; i 3 _.l!nﬂ Persnne d [Schmt Emite Jean Pemre 2
M Localté  [Esch.sur-Alzetts 3 ‘I -
—Nowvesu inage | Rue e dEhlerange 3 lios &) m -
wméco [727 8|70 Ben. [T 8] =i -
Agouter une >
PerSOnne
B Ewtowl || Coononnéss || Relations | istorique Adressss.
i . Buméro 2048  Indicaleurs hEl AC Rile ménage ¥
B Mnoge ds com. | Craft | ponsicur =| [ nomcComposé [ mom converti
| —Dépathors Com. | | Hom ek l Usuel [ Persarne da référence
Décds Préncm  fgmiile Jean Pierre I Prénom manguant lmdcwm
Corection Frénom EC Emile Jean Pierre = Dote amivée (06084881 |
B 0l fyeuf 2| see [moscin v T inconrw [Benvas L) E Date Commune 05081851
Pibces Justficatives | - Nalssan? 1~ Mationalité(s) ~ Cualificatit
Date 2e0ras20 )7 [25304 Mol [1920 07 2825304 T
M—I“"“m‘ Pooemboungscise - baks: . A
Pevs [ 3] I™ Date convertis 29,07 1920 e = I )
Listes Electorales Locaité  [Batveeex § [commune [sanem £y = |
__Cortes ot | Fiotion - [Fas gtime oot [ 7 poszaszo @ | “Note Popuiation
RIS “Déeks - &
R TREERESI [ péeds Date [ &l T Date convertis :
Hechozioue ésive Pay: I_ig Lbsas |_ __l_._: =
Gestion Chians L

= L'écran des piéces jointes s'affiche :

"R Pibres Justificatives

I™ Correction des donndes su RNFP

~Pidees Justificatives-

_. Type de pice Pays Chargé le  Commertaire
= 3 :
[r 0 J
£r 3] :
‘e 1] |
r : J
[Er s I
=" 3] |
|
I™ Pitces valides
O | Annwier |

» Cochez la case Correction des données RNPP. La zone Certifier les données
suivantes s'affiche :

I ¥ Correction des données su RI"PPI

Certifier des données sulvantes l
 Adresse active Cholsir le groupe dinformations gue vous souhaitez cerifier
S  Stustion Famidisle acti et pour lesquels vous devrez choisir des pigces justificatives
I Prénom I Décks " Nalionalté(s) active(s)
[ Maiszance I Guaslificatit  Filistion(s) actives de la personne
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Cochez la/les donnée(s) a authentifier (exemple ci-dessous avec le nom) :

¥ Correction des données su RNPP

Choisir le groupe dinformations que vous souhaitez cerifier
et pour lesquels vous devrez choisir des pigces justificatives

Certifier des données sufvantes |
& Signalétique  Adresse active
¥ tdom ™ Sexe © Stuation Famiiale active
™ Prénom ™ Déciés ™ Nationalté(s) active(s)
I Naissance ™ Qualificatit | Fliation(s) actives de la personne

Dans la zone Piéces Justificatives, ajoutez le Type de piéce justificative en
fonction des informations a authentifier. Cliquez sur la fleche pour obtenir la

liste des documents :

~Pléces Justificatives
N Type de pidce bays Débu vabté  Fnvalité Numéro document Chargéle  Commentaire
£ ! 1] @ & _Gherger... [T
= — 3] & &l _charger.. || i
= i Y I | ER
/- 3 1] & charger... [N
= 3 0y & &l gharger.. |
B 4 3 & ]| _Gharger... |[ERRNNNN
=rr 4] 3] af _rerger... | RN

Sélectionnez la piece justificative et cliquez sur OK :

Rech |%
Libellé | Justifie | Code | Etat [
Acte d'enfant sans vie MNom, Prénom, Naissance, Décés, Sexe, Mationalit..  ADS Actif
Acte de décés MNom, Prénom, Nalssance, Décés ACD Actif
Acte de marlageldivorce Mom, Prénom, Nalssance, Sexe, Fillation, Situation ... ACH Actif
Bulletin de mortné Mom, Pranom, Nalssance, Décés, Sexe, Nationalit.. BDM At
Cearifical de nationalité Mom, Pranom, Maissance, Nationalité CDN Bedif
Extrail du casier judicizire Mom, Prénom, Naissance, Nationalitd CAS Actif
Livret de famille Mom, Prénom, Naissance, Sexa, Filiation L Bt
Mémarial {changement nom prénarm) Morm, Prénom MNO Actif
Maturalisation: Ardté minisidrial Morn, Prénom, Mationalité ARM Actif
Pagseport Mom, Prénom, Maissance, Sexe, Mationalité PAS Actif
Transcription jugement adoplion simple Mo, Prénom, Maissance, Sexe, Filiation TJA Actif

gern ) (o ] anaer)

REMARQUE

Le systeme filtre les pieces justificatives en fonction des données a certifier

(exemple ci-dessous de la liste des pieces proposées pour authentifier le nom

de la personne)

Renseignez le pays :
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~Plégces Justificatives
Type dé pisce WY Dbt validté [Firy walicité Nurméro document
Sl [sctesenassonce l""‘ 3 aj al
= [ £l | &l
8 [ A | & il |
B 3] £l | |
i7(e 3] S & &
B 3 3 & @l
5 il 1] 2] & &

charger... ||
_Gherger...
_Charger...

Chargé le  Commenfaire

.-I

Avant l'envoi, cochez la piéce justificative a utiliser :

~Pleces Jusiific atives-

1 pe de pibce Pays Début vaiidité  Fin validté Nurnéro document

i P[cha de naissance LHLLn:erthug _][ @[ @I[

2] ] & |

=r 3] 3 ] &

il 0y 1) 3] &

" | | Y [ -

= | £ | &l &l

=0 £ 3| al al

_ Gharger... |
_Shorger... ]

Charger

_ Charger...
_ Charger...

_ Charger...

Cliquez sur le bouton Envoi RNPP pour transmettre les données a la base

Nationale :

~Pléces Justificatives-
Type de piéce Début valigté  Fin valiciké HNuméro document

_.9 Acte de naissance _]m _][ @][ @J[

B | | 0y &) @
= | 1] | & al
| 3] 3] &l &l

cr 0 0 i) ]

Cr 3 4] i &
=T 3] 3] a @

ont Ll!HIl e

informations concernant I
ne Emile Jean Piere Schrmit

u RNPP.

3.4. Corriger une information
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Chargé le  Commertaire

gharger... || |

Charger

_Charger... |
_ Gharger... |

_Charger

_ Charger.,
Sl Ot

Eniwoi RNPFP

IT pigces valides

Anniiler

J

s'affiche. Cliquez sur OK :
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Exemple - Modifier le nom de la personne, suite a une erreur de
saisie

A partir de l'écran de Gestion des ménages :

Adresse Immeuble | e
= = Persorme dlsdulﬁio.bulﬁrrs r
Comiuine  [Esch-sur-Alzette !J _Fr* | =
Localté  [Esch.sur-Alzette wl I -
Rut [rue dEhierangs a|ce |Iios 1 i | -
muméro [127 8|7 EtAe. |—'J| Ol | -
Eatcil || Coodoméss || Relans | Historiaue Adresses
Mo m Inchcateurs }-IEI AC ~Réla ménage |
Chvilté ﬁmi@ut = ™ Hom Composk [T — Personne de référence v!
e {genmit] Usiiel [ L |Perscane de rétérence
Fréncen | Emile Jean Piorre ™ Prinom manquant Adresse de provensnce
Prénom EC km{lshmwuns fal Duate Arrivés 1851
Bt Cinil lrg Sexe ™ inconrm P\Kﬂ-l = Date Commune 1351
e
Naigsance ~MNationalité(s) Qualificatir y
vate 1 swzasz0 @Y [2s304 met. [1a20 07 o530 ™=
P Tre .=
Pays || !] rbdncuwullu zgm_mzuwse e 7| [ g
Locaité ur-nme Em _] -
Filon: [Fus begitime Apee [ farzas @) | “now popuiation
~Décks : 2|
I Décks Date [ &l ™ Diste convertis |
Pays I _!J Lieu l ;J‘

Effectuez vos modifications (exemple ci-dessous ou la lettre "Z" est ajoutée
au nom de la personne) :

Adresse Immeuble | i
£ - Personne o [Schmt Emde Jean Plerre r
Coreiire hnhum LI _Frn | -
Locaité  [Egchsur- Alzette
b =
Fue | ! cP Fu:a iJ FI I -
tumére 737 _J|_ ElLiAm |__J| Bl | “
Ewtcm || Cooonnées || Relatons | | Historique Adresses
Murmdro 2048 ncicatewrs: b.|5| AC ~Rile ménage )
| Monsieur v] I b Compoed ™ Nom canverti
- - —— [—
}Sennil:d Lisued | Parsonne de référance J
™ Prénom manguant Adresse g8 prOvENANS
Prénom EC [Emile Jean Pierre =] DaleAmivée [GGngqest
Bat o fppur 3| sexe I inconru Balvau: (L) = DatecCommune [ggpnaies |
e
~Malzsance | - Nationalité(s) —Qualific.tif-
Dole [_mnm G/ [s0s  Met. [faz007 295008 = megrrrereerany - Ml | 3
Pays L ! I™ Diate convertie 20,07 1920 [ e
Localté W Ea _] o
Filation[Fus wégitime Ajoste [ foorion @) ~MNote Population
~Décés Y E]
I Décks Date g | & I Duate convertie |
Pays | .!J Ligu | =

= Cliquez sur le bouton de sauvegarde (en haut de l'écran), puis confirmez

les modifications

L'écran des pieces jointes s'affiche :
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"W Pidres Justificatives

 Modification des données suRNFP B Comedtion des donndes su kPP L ophun_ Correction” permel de comiger une emeur qui se frouve au niveau du RNPP.
L'historique de |a personne ne sera pas impacté.

Données modifiées ]

Chamg meodifié Ancienne valeur Mourveds valeur
=Wk fschmt [schmaz
|
I_
= |
~Pigces Justificatives
Type de peéce Pays Début valigté  Fin validié humérg document Chargé le  Commentaire
:.F_ Licte de nalssance ﬂ Liccembourg LI @l[ @l #m
T 3] 3 | @ ger.. |
[ 2] £y ]| €] _ghrger... |
=r Ed 4] al & _GCharger.. |
=r 3] i & @ _Crager.. |
[ | 3 3 al &l grorger.. | [
= 2 | &l &l _grorger. || [
- 17 pigces vabties
EnvolRNPP | Annuer |

= Sélectionnez l'option Correction des données au RNPP :

T Modification des donndes au RNPP ® Correction des donmies s RNPP L:opﬁorf ‘Comection” permet de comiger une erreur qui s trouve au niveau du RNPP,
L historique de la personne ne sera pas impacie.

Données modifiées |
=l hom [schmt [scrmiz

I

|
0

=0

= Dans le cadre d'une correction des données, il est inutile de proposer des
pieces jointes. Cliquez sur le bouton Envoi RNPP :

© Modification des donndes au RINEP @ Correction des donnéss au RNPP LJo_mmn Correction’ permet de carriger ung ereur qui se trouve au niveau du RNPP.
L'historique de la personne ne sera pas impacts.

Données modiiéas |

Chamg modifié Ancienne vabaur Mouvelle valeur
= bom setmi [Schmaz
] [
Ml |
[] I [
Ell I [
~Pitces Justificatives
Type de pidce Pays Début valicité  Fin validts Numéro document Chargéle  Commentsire
:.l_ Acte de naizsance g_umrbu.lg g @i @I Charger...
£ 8] 3 @l & _Crwrer.., |
= 3 3 [l G Cherger... |
| ¢ 3 1 1 Chger..
.I—l_ 4| 3 E E _ Charger...
| 1] : &l g porger... |
=0 3 2 @l @ _crmrger,. |
[T Pidces valides
Envoi RNPP | Annuler J

= Un message de confirmation s'affiche. Cliquez sur OK :
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Information

concernant la
e Ernile Jean Pierre Schmitz
ant bien été fransm au RMPP

3.5. Recherche dans GESCOM

Exemple - Recherche suite a I'ajout d'une personne dans le
ménage

= A partir de l'écran de recherche d'une personne, cliquez sur le bouton
Rechercher RNPP lorsque la personne ne figure pas dans la commune :

aclion edilion outils aide Fenétre

5@ By wa | 3 vl o] mik] @ soismessen
hoin Postal Adr Postale Standard
4] = T Persenne-
= g ﬁ ] @ | =] om Exact
[ Al = tort =
3 B e =
[ T&]| =
o | g Cat, Personne | 3|
| i r% Matricie ’_ MadoTva [T g
= = DetoNsiss. [ DateDécts [
I E; ﬁ Adrasse Postale Standard ~hdiesse libre
ZI ::Aé - Do I A] ™ Adresse e .
: i a Locoité | A] =]
| = me [ ) S
: L,feJ Lﬂ | ko 0 ey | |comomn 3 |
pl [ E’I = ~Ters
= 3 ciert [ 7] Foumnisseur | v Employeur [ - ]

[ 'ﬂT ~ Comptes Bancaires
=) Humérg IBAN I Fus ..
| [=] .seps [
= ~Ralations:
[ g ottt | O
] Organisme | 3
I 0 e | st | |
e
_l é: Racherches FeP | Anruer |
2 =l

= Un autre écran de recherche apparait :
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action edibion outils alde Feneéfre

FEEDEREE 3 veli) ¢ o] ) @] sorsmmssen
~Matricule

‘ Matricss [

I. Diate MNaissance etMom
‘ Date Maizsance

el

~Signalétigue

™ Recherche dans Mestorque 7 Recherche Phonéticus du Hom et Prénom I™ Recherche sur ke Hom Martsl

Cete option permet de rechercher Cette aption ne s'applique que sur le nom
pANmIS les donnfes archiées ksl (Congoant) de Is persorde & rechercher

o —
Date Naissance % ArnéeNussanceentre [ et [

~Résidence

R, £

Comemune
Locaié

o o

= Remplir les champs pour cibler votre recherche (exemple ci-dessous avec la
date de naissance et le nom) :

action edition outils aide Fendre

aEE) By | 5 vl <)o) mj) @ s

—Matricul
Matriculs I
Type m
~Data &b Mo
Dt Naissance  [o2 05 1980 g
Nom  |ech
=l UL
I™ Recherche dans Mistorigue [T Recherche Phonétique du Nom et Frénom ™ Recherche sur e bom Martal
Certe option perme de rechercher Cetle option ne Sapphiqies que SUF e nom
parmis bes données archivées maital (Conjoint ) de I personne & recherchar
o]
Frénom |
ol —
Dale Naissance | () Année Naiszance entre | o
Déces | -
~Résidence
Pays | 3
Localté [ LJ
Rechercher Gescom | Annuser

REMARQUE

La recherche n'est pas cumulative entre les différents blocs de champs. Cest-

a-dire que vous ne pouvez pas a la fois effectuer une recherche sur la date de

naissance du bloc Date de Naissance et Nom et le nom du bloc Signalétique.

Pour le faire, il faut renseigner les 2 critéres de recherche dans le méme bloc
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= Pour lancer la recherche, cliquez sur le bouton E} (ou appuyez sur la touche
Fé6 du clavier) :

action edition outils aide Fenétre

Matricule
Malricule |
Type [EXTENDED
Date Maissance et Nom

Drate Naissance -ngﬂg]m @]
Hom _

Si aucune connexion LUXTRUST n'a été détectée, l'application le prévient.
Confirmez le message avec OK :

Information

-ER-0002 : Authentification LuxTrust inexistante.
wous authentifier ¢ wotre LuxTrust au

= Le portail d'authentification apparait, sélectionnez le type d'authentification

6 Portail d’authentification Connexion interne

0 Version franaise =

Pour accéder au service en ligne token-service, vous devez vous authentifier en sélectionnant votre produit LuxTrust.

Sélectionnez votre produit LuxTrust )
Information
Pour vous connecter 3 I'application
au moyen d'un produit LuxTrust,

v vous deves avoir enregistrd suprés
- - - - " - -
1_5' i de I'espace utilisateur du portail
= = d'authentification LAM.

Smartcard Signing-Stick Token

.

Pour plus de détalls concernant lutilisation des produits Luxtrust, rendez-vous sur i lustrust lu.

Complétez les informations d'identification, puis cliquez sur le bouton
Connexion :
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6 Portail d’authentification

Saisie du code PIN

Connexion interne

1 1 Version frangaise

e

Certificat P B o S

DONNEES DE VOTRE CERTIFICAT

Nom
Prénom

SN - m

Validité L - B

ENTREZ LE CODE PIN DE VOTRE PRODUIT LUXTRUST POUR VOUS CONNECTER

Code PIN . sesennnn ’a 6

===

v| Actualiser

= Vous retournez sur l'écran de recherche. Cliquez sur le bouton E] (ou
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~Matricule
Matricule |
Type [ExTEMDED

~Date Naissance et Nom

Drate Naissance 'ngﬂg]m @J
Hom o

appuyez sur la touche Fé du clavier) pour relancer la recherche :

Le résultat de la recherche apparait. Double-cliquez sur un nom pour le

sélectionner :

-
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BajE 0] B% % al 2 plujar] mm] $]  smescn

Matricus tom Prénom Sexe 0. Naissance Pays Naissance Localté Résidencs DDécks  GESCOM
B 150 03 zo0e o BT [WUANE EANNENCOLE  F [20031900 [Beigiaue [rx-sur-cLoe [ [

[ [1ss0 03 2007325 M 0031380 [Begque fanes [ [
[ [rss0 03 208267 | [sehere Kely F[0031900 [RtatsUnis caméngue  [DES MONES 1A [ [
| [ a0 03 2087707 teerremr Meni M [20031980 [Asemagne [saareruecken [ [

[T es00s 2002376 [schenn [Farmy warie-maceiene [ [20.03.1380 [France [ravance [ [

[ [rsso03 2000141 [Schmtz [Christine F [20031900 [Asemagne [rrex [

(1550 03 200386806 [Schroadar [Sytvie F 20031950  |Luxemboury |Foodar

. .. .\.\.‘.\.\.\.\.\.‘.‘.‘.‘.‘.‘.....

)

= L'écran de la fiche de la personne apparait :
QaEE| B%|% s [ g pelif ) ] @ soiescn

mmrJ
e I

~Mationalitéis) Qualificatif

Ajout hors ménage—
Relation Pire
Reelation hre Locsité |

Reelntion Conjoint Filation

[ Relation Entants :

1EE]
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Section 4

Registre de la
Population
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REGISTRE DE LA POPULATION

4.1. Contexte

L'application Registre de la Population est destinée a un usage spécifique et
ponctuelle. Elle vous permet :

= La visualisation des données d'une personne inscrite sur le registre de la
population :

o Affichage des différences entre les données inscrites sur le registre
communal et le registre national

= Le controle des mouvements Entrants et Sortants
o Relance des mouvements Sortants dont le traitement a échoué
o Propagations des informations des mouvements Entrants vers GESCOM
o Consultation des mouvements traités (Sortants et Entrants)

4.2. Connexion l'application RP

= L'acces a l'application se fait a partir du portail Intranet
= Le compte Sigilive est requis pour se connecter a l'application :

o Le compte Sigilive est créé et géré dans l'application "Comptes élus et
fonctionnaires”

o Il n'existe pas d'association entre le compte Sigilive et le compte GESCOM

o L'adresse e-mail indiquée au niveau du compte Sigilive est utilisée pour
envoyer les notifications aux fonctionnaires

= Vous aurez besoin d'une connexion LUXTRUST / SmartCard des l'ouverture de
l'application afin de garantir la connexion vers le CTIE

4.3. Présentation de l'interface RP

45



Sigi

4.3.1. Le bandeau de navigation

Un bandeau de navigation est situé en haut de l'écran :

1 objet(s) trouvé(s).

= Pour accéder a l'écran de recherche des personnes physique, cliquez sur

licone H :

g CESCON REGISTRE DE LA POPULATION

g ¢ I

B Hathoule

Vb et Dot G NafNCE
Dure o ot
o]
o
R Habmng
Locasd L Taches
Code postal
Rus L]
Humérg
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. . . . A =y
= Pour visualiser la liste des mouvements Entrants, cliquez sur l'icone :

‘l. == REGISTRE DE LA POPULATION
a ¥ a- e

& Signalitique =l
B 335 0 117080
© 20600 160

& Houvells arrives =
(B 350 BF 26444055
O 1705014 150500

Shuation familiale =

0 1552 11 0004
O I/AIONE 1S

(-

&, Houvells Aivée =
B 1oL 4 08 1700013
© 11/0471018 155008 &

B 7002 05 12116050
O 260673004 151512

f Sanatitiqus = 9 objet(s) trouvé(s).
&

Pk == S it w

& signalitique a4
e

Adreite =3
[ e B el 2
O FIR0ES T4 154755

L

&
3 abjets) trouvis).

= Vous pouvez filtrer la liste des mouvements entrants et sortants a l'aide du
statut :

REMARQUE

L'application affiche par défaut, les mouvements dont le statut est A traiter.
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4.3.2. La liste des mouvements

A partir de la liste des mouvements (entrants ou sortants), lorsque vous en
sélectionnez un, celui-ci apparait en surbrillance (bleu foncé). Ainsi, la personne
concernée apparait dans l'espace de travail de l'application :

Q SESCOMN REGISTRE DE LA POPULATION Ti= & Maris Agosting =
e ¥ 2 L
PIUS =+ MIQInG reCent =
f N
& Signalétique
Personne concemeée
& Houvelle Arivie =
= @a0osor 2684955 oy Fermand Puiffer
© 27/06/ 2014 160600 565 06 22727080
92, rue des Acacis, Pétange
& suuation familiale =
B 1942 11 237 Te0 Blocs conosmils
© 27/06/2014 145044 » $ig e
& Houvelle Amivie =
1B 201406 17/00033
O 17082014 145008
& Signalétique =
S @20020s nsoso
D 2606/ 2004 151513
& Filiation =
20 Q17908
& 26062014 143001
Filiation =
181195001 15/01608
O 2606/ 2004 M4
¥, Situation familiale =1 - XN )

= Vous pouvez trier la liste des mouvements dans un ordre chronologique
ascendant (ou inversement) :

® SO REGISTRE DE LA

Q- €=

Plus — moins récent -

. . Plus = moins réecent
&J Signalétique _ ?
B 196506 Jpy;  Moins— plusrecent

@ 27/06/201 S—

REMARQUE

Par défaut, l'application trie les mouvements dans un ordre chronologique

descendant (Plus récent -> moins récent).
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= Un badge de couleur rouge vous permet de prendre connaissance du hombre
de mouvements entrants ou sortants a traiter :

4.3.3. Utilisateur connecté

Le nom de l'utilisateur connecté a l'interface apparait en haut a droite de l'écran :

® REGISTRE DE LA POPULATION -
5

<

-

4.3.4. Notification

Une zone de notification est proposé a coté de votre nom :

» i/ REGISTRE DE LA POPULATION & Marls Agortine ~

Vous pouvez paramétrer votre compte utilisateur en souscrivant au service de
notification des taches a traiter :

v Notifications

| Souscrire au service de notification des boites d'entrée et de
sortie.
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4.4. Rechercher une personne physique

= Pour effectuer une recherche d'une personne physique, cliquez sur l'icone

= L'écran de recherche apparait :
g CESCON REGISTRE DE LA POPULATION

a & 2 o-Pwee.__________________________________________J

B Hathoule

[ pTIaNNE el
Dume o S0t

Prkngen
Located " ﬁ:.mrs

Code postal

Humérg

= Renseignez les différents champs d'identification de la personne. La
recherche porte essentiellement sur le nom, le matricule et la localité :

( W Matricube \
Diate de naissance

Humigng perioning
Duate de déces
[ =il
-
e
e Habitants
Locatui . Taches
Code postal

Rue L

Numsng

\ J

= Pour une recherche sur le nom, vous devez saisir au minimum 2 caracteéres :
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W Matricule

Hurnéro personne |

Il est possible de combiner les criteres afin de cibler votre recherche :

W Marricule | b
L vy

Huméro persanne | 3

Hom H meyer
Prénam |
Localivé Fmﬂange L

Code postal | '

Rue v

Humérg | )

REMARQUES

La recherche sur le matricule empéche la recherche sur les autres champs :

La recherche exclusive sur la date de naissance ou de déces n'est pas possible
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Dane de naissance

Date de décés

Lancer la recherche

= Dans tous les cas, cliquez sur le bouton pour lancer

Fermer

la recherche, autrement cliquez sur le bouton

pour ressortir
de l'écran

4.5. Le résultat de la recherche

= Suite a une recherche, le résultat s'affiche dans une liste a gauche de l'écran

® 0 REGISTRE DE LA POPULATION ¥+ &Marla Agostine ~

& Blanche Meyer
% 1957 01 16/12144
9 152, routs dé Longwy, Rodange

& Félix Mayer
% 1543 01 26/19148
9 7.t Vallesmng, Rodaoge

&% Marie Louise Mayer
W 1942 04 0120839
@ 4_nae S8 Sonio, Rodange

& Martine Mayer
W 1953 04 213/18535
® 75, rue de ks Fondedie, Rodange

‘ Christian Meyers
W 1999 05 23/15545 &
35, route de Longwy, Rodange
& personnes trouvées
o Jean-Michel Meyers
W 1947 09 25/23250
W 400, route 08 Langwy, Rodange

& Jirima Mayers
W 300012 12717744
& 35, route de Longwy, Rodange

& Robert Meyers
W 1997 04 10/09525
® 35, route de Longwy, Rodange

= Le résultat est classé dans un ordre croissant par défaut :
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& "1 REGISTRE DE LA POPULATION

o Blanche Meyer
% 1957 01 18/12144
R 132, route de Longwy, Rodange

i Félix Meyer
W 1543 01 26519148

R 7. roe Vulletang, Rodioge
& Marie Louise Meyer

W 1942 04 01,/20835
% 4, ne ge Schio, Rodange

La requéte reste affichée ici. Elle peut étre améliorée par un filtre :
Y I REGISTRE DE LA POPULATION v & Marla Agostine =

<

Cliquez dans cette zone, puis affiner la recherche (exemple ci-dessous avec
une requéte sur la rue) :

® REGISTRE DE LA POPULATION - & Marls Agostine -

PR G G T R G e | e

Le filtre est immédiatement appliqué :

- REGISTRE DE LA POPULATION

6 Blanche Meyer
W 1957 01 18/17144
@ 132, route de Lengwy. Rocange

o Christian Meyers
W 1599704 15715945
@ 35, route de Longwy, Rodange

o 'ean-Michel Meyers
W 1947 09 15/23250
@ 400, reute de Lengwy, Racange

N I

Pour filtrer le résultat, vous pouvez également cliquer sur un critére afin de
le modifier (exemple ci-dessous avec le nom) :

»® REGISTRE DE LA POPULATION

oY Tiches :hon | Habitant:Q i | Nom:meyer | L calite 11976
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= L'écran de recherche apparait avec les criteres précédemment proposés.
Dans notre exemple, on ajoutera la prénom :

® SE=C0N1 REGISTRE DE LA POPULATION ¥+ & Marla Agostine =
a & & o D Cm Comm C=THED - Q
W Matrigule
Hmens pesonng Date ce raketance
Datz de ddcks
[, R g——
frivem (ied e

ot ( mouwge b Tiches

Lancer la recherche

= Cliquez sur le bouton pour lancer la recherche,

Fermer

autrement cliquez sur le bouton pour ressortir de l'écran

= Le filtre a bien été appliqué :

@ =0 REGISTRE DE LA POPULATION

o Félix Meyer
% 1943 01 15148
9 7. nut Vulledsang, Rodandge

4.6. Consulter la fiche d'une personne

La consultation des personnes permet de donner une vue globales des informations
inscrites sur le registre de la population. Les données affichées pour la partie
communale sont celles utilisées par GESCOM.
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REMARQUE

Aucune donnée n'est répliquée

Il existe des différences dans les régles d'affichage des données entre GESCOM et
RNPP. Pour étre conforme au RNPP, certains champs repris de GESCOM sont
traduits sur base de regles de gestion.

La fiche d'une personne est composée de 3 parties :
= Affichage des données signalétiques
= Les mouvements entrants (propre a la personne)
= Les mouvements sortants (propre a la personne)

Pour consulter une fiche :

= A la suite d'une recherche, sélectionnez la personne correspondante (a partir
de la liste située a gauche de l'écran) :

@ S0 REGISTRE DE LA POPULATION

‘ Félin Meyer
% 1943 01 iy19148
§ 7. nue vullesang, Rodange:

= La fiche apparait, avec la présentation des données signalétiques par défaut :

L = /1 REGISTRE DE LA POPULATION e & Maris Agesting -

& Félix Meyer

m A La comparaison des champs de type rue, localits, commune et pays se fait sur e code CACLR et

[— nen sur Le Ubellé
" o € Ces données contiennent des absenvations RNRPP

Boite de sortie
¥ Identifiant unique

» Signalitique [T Li]
» Adresse [0

* Situation familiale C5500 o
» Nationalités [50000

* Filiation

»Enfamts 00 L]

\. S

= Vous pourrez faire apparaitre pour cette méme personne, ses mouvements
entrants et sortants :
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® REGISTRE DE LA POPULATION
‘I I - SRR Tiches :ton ] vabitant : oul ] Mom : wagener ]
B T

& Lucien Wagener

o, Pétange

Boite d'entrée

Boite de sortie

o Boite d'entrée = Mouvements entrants
o Boite de sortie = Mouvements sortants

4.6. Les données signalétiques de la personne

Pour accéder a l'écran des données signalétiques de la personne :

= Sélectionnez la personne correspondante, puis cliquez sur la rubrique
Signalétique :
L = 7 REGISTRE DE LA POPULATION

whe & Maria Agosting -

- Félix Mayer
W 1943 01 24
¥ 7. N Vtsang, Rodandg

A La comparaison des champs de type rue, localité, commune et pays se fait sur e code CACLR et

o sur e Ubellé
@ Ces données contiennant des observations RNRPP

¥ Identifiant unique

» Signalétique [T Li]
» Adresse [0

» Situation familiale 00 L]
* Nationalités [50000

» Fillation

¢ Enfamts [500 i}

= Des blocs d'informations, tels qu'ils sont représentés dans GESCOM
apparaissent ici :

56



REGISTRE DE LA POPULATION

® REGISTRE DE LA POPULATION e & Maris Agestine -

a & * R Ticres :on  ravinant : 0l ] Mom: meyer ] rénom : s ] Locatits < 1978 ] 3

& Félix Meyer

>

Signal éthque

A La comparaison des champs de type rue, Localits, commiune & pays 5& (it sur L& code CACLR &t
non sur e Ubellé
€ Ces donndes contfennent des observations RNRPP

¥ Identifiant unique
* Signalétique Li]
» Adresse
* Situation familiale L]
* Nationalités
* Filiation

» Enfants 1]

. &

= Des badges O indiquent qu'il y a des différences entre RNPP et GESCOM :

® REGISTRE DE LA POPULATION e & Maris Agestine -

a & & Q- (o CreD (e G (C=IunD (3]

& Félix Meyer

nom sur e Ubellé

Signal éique ‘ & La comparaison des champs de type rue, Localits, commune et pays se fait sur e code CACLR et

Baite d @ Ces données contiennent des observations RNAPP
Bolte de sortie [
¥ Identifiant unique
* Signalétique -
» Adresse
» Situation familiale o
* Mationalités
* Filiation
* Enfants ©

= Cliquez sur le nom d'un bloc (par exemple Signalétique) pour comparer les
données entre GESCOM et la base de données RNPP :

® REGISTRE DE LA POPULATION Foo & Mais Agesting
& & & [ rickes ition ] vabitant - 0l ] Mo meper T Prémom fétix ] Localie : 1575 ] <
A

A La comparaison des champs de type rue, localité, commune et pays se (ait sur le code CACLR et
non sur e libellé
© Ces données contiennent des observations RNRPP

Boite de sartle

* Identifiant unigue

r: Signalétique o i -‘

Mo eaoven Noa
Prénom Bz Faliy jaan =B Fatin joeqinn
oA
Prénom Moy
AGUAE
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Des badges permettent d'indiquer ce qui change :

» "/ REGISTRE DE LA POPULATION

o Bd-= Registre des Personnes

& Félix Meyer

ftique
Boite d'entrée

Boite de sortle

o LIGd = Base Nationale
o = on n‘a pas encore recu la piéce jointe pour authentifier les

données :

¢ Identifiant unique

~ Signalétique [ETT0

Mam [T

G

Hom
pETanyMigUE

Heyer

F (SN i cnion | vaitamt - 0wl J wom - meyer L Prémom :tétix ] Locaite : 1572

e

& Maris Agesting -

>

non sur ke libellé

© Ces données contiennent des observations RNRPP

A Lz comparaisan des champs de type fue, Localité, commine & pays & (it sur 1& code CACLR et

» [dentifiant unigue
= Signalétigus 50050
Nem 250

)

Hem Meryer
paconymique

Prénom g Flie Joa
-]

=

Fetin jergnn

|t

Prinom o
manquant

o EEEENETS = une piéce jointe authentifie est justifie les informations :

L L] ATHERTICHE |

Sexe

M

Maissance [0

Date de
natsance

26/0171543
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Section 5

Gestion des
mouvements

Entrants et Sortants

59






Gérer les mouvements

5.1. Accéder a la liste des mouvements Entrants

Il existe deux maniéres pour accéder a la liste des mouvements Entrants :

= A partir de la fiche de la personne : on consulte les mouvements Entrants
propre a la personne

= A partir de la liste des mouvements Entrants : on y retrouve l'ensemble des
mouvements Entrants

5.1.1. A partir de la fiche de la personne

= Suite a une recherche, sélectionnez la personne concernée et cliquez sur sa

fiche

= Cliquez sur le rubrique Boite d'entrée pour visualiser ses mouvements
Entrants :
» REGISTRE DE LA POPULATION wie & Maris Agesting -

Q BT Plus— molns récent =
1 O0H 082014 ¥ 8518

& Sigraietique W1des111kITINL

= Les données a mettre a jour sont présentées ici. Dans notre exemple, elles
font références a des données signalétiques de la personne :
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L ] REGISTRE DE LA POPULATION e &Macis Agostine -

- & 2 L Tiches:on  vabitamt : Gl ] wom: wagener ] Prémom: tucen ] e

& Lucien Wagener
i =
9 16, W T, PEtangs

Plug = mplng nécent «

= Par défaut, l'application affiche les données dont le statut est A traiter :

& Lucien Wagener

Signalétique

Bolte d'entrde

Baite de sodtie

= |l est possible d'afficher les données a traiter en fonction de Tous les blocs

concernés ou bien pour un seul bloc en particulier. Effectuez un filtre si
nécessaire :

& Lucien Wagener
Signalétique Lo W ceatut : A traiter - Bloc : Tous Les blocs - Plug = miping récent =
Balte d'entrie & Signatétiu 1965122327261 HOOH A0S OB 4

Baite de sodtie

= Pour traiter les données, cliquez sur le bloc correspondant :

& Lucien Wagener [ © |

Signalétigue

Boite de sortie

Ply< =+ '|'w"'. hoant -

Q09,05 2014 OB 534

5.1.2. A partir de la liste des mouvements Entrants

N ¥
= Pour visualiser la liste des mouvements Entrants, cliquez sur l'icone
= La liste de tous les mouvements Entrants apparait :
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8 REGISTRE DE LA POPULATION ¥+ & Maris Agestine -

&

= 9 objet(s) trouvé(s).

~

= Sélectionnez un mouvement afin de prendre connaissances des données a
traiter ainsi que la personne concernée (dans notre exemple il s'agit de
données signalétiques de la personne) :

‘. REGISTRE DE LA POPULATION - & Maris Agostine -

&signalétique

Personne concemeée

& towvee arivée -

a Femand Paiffer
B

Blocs concemiés.
k Signalétique

= Cliquez sur le bloc concerné pour prendre connaissance des informations a
mettre a jour :
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signalétique
Persanne concermée
Femand Peiffer
s A

R, now s ACaoias, Pdangs

[ Blocs concemis

= Signalétigue
Type de reghine A
Hom 55D |
Mam Paiffainra

Dumiene mise 3 jour A7/06T014
Sarvice 9e mise 3 SiGiE

joar

5.2. Propagation des mouvements Entrants et
GESCOM

Les mouvements Entrants consiste a mettre a jour des informations de votre
population qui on été modifiées par une autre commune ou une autre
administration.

L'application possede un systeme de notification qui vous averti dés qu'une
commune a modifié les données d'une personne de votre commune. Il vous
appartient de souscrire a ce systeme de notification.

5.2.1. Propagation automatique vers GESCOM

1. Un bouton Mettre a jour indique une propagation automatique des données
vers GESCOM :

& Nationalités | == Mettre & jour

2. Apres avoir cliqué sur le bouton Mise a jour, un message affiche le type de
donnée propagée et vous demande de confirmer :

& Nationalités O]

l © Mattre i jour les Nationalités dans GESCOM ? Annuler Confirmer
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3. Enfin, un message de retour est affiché suite a la confirmation des
modifications dans GESCOM :

& MNationalités £ En cours de traitement @

l @ Veuillez vérifier 5i la personne et client dans GESCOM. “

5.2.2. Traitement manuel dans GESCOM

= Le bouton Traiter indique qu'un traitement manuel est a entreprendre. Un
message d'information explique l'action a effectuer :

& Nouvelle arrivée [ Flaiter @

© La personne concernée n'existe pas encore dans le RCPP
Veuillez déclarer la nouvells personne dans GESCOM J

5.3. Gestion des mouvements Entrants

&
= Cliquez sur licone pour afficher la liste des mouvements Entrants
= Le nombre d'objets a traiter est indiqué avec le badge rouge :

[ REGISTRE DE LA POPULATION

ORN Seatut: A traiter -

+ Signalétique
=
B 1965 11 1327181

© 09705/ 2014 095834

= De méme, le statut A traiter, choisi par défaut, permet de filtrer les blocs
d'informations a traiter :
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REGISTRE DE LA POPULATION

*’ Slgnalétique
=
B 1965 11 13727281
© 09/05/2014 095534

L'icéne = indique qu'une mise a jour est a effectuer sur ce bloc
d'informations (dans notre exemple, il s'agit du bloc Signalétique) :

[ REGISTRE DE LA POPULATION

J.t S-dgnlll"“:!lfl_ . = I

B 1965 11 1327181
©Q 09052014 095538

= Sélectionnez le bloc a traiter
Vous prenez connaissance des informations a traiter pour la personne

concernée ainsi que les blocs concernés :

® REGISTRE DE LA POPULATION

= &Maria Agostine =

[

- &t .?‘ o3, Statut: A traiter

. Y

r.!', Signalétique
Personne concermés

Luchen ‘Wagener
& B 7281

#iél
Blocs concernés
= Signalétique
Type e regisre A
MNaissance LT
Do 3 raisEange 1W1111965
Dacs incompiite
Pirys S naissange Luxgmbury
€204 s
o CACLR ]
Db miise & jour ORORI014
Service g mise  jour S

= Cliquez sur le bouton pour effectuer le traitement
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= Un message indique le type de donnée propagée. Cliquez sur le bouton

Confirmer . .
pour poursuivre le traitement :
& Signalétique
Voulez-vous procéder au changement des données de nalssance de la personne 7

= Le bloc bascule automatiquement dans le statut Traiteé :
[ REGISTRE DE LA POPULATION

O Siabut: Traité -

n ’ w
$ Hationalités
B 1952 11 18/23533

ﬁ Situation familiale
E 1937 01 19087

O 08052014 033824

& Hationalités ~
=)
[ 154007 157281355

“" Signalétique
= B 1965 11 13727281
O 05052014 (55534

5.4. Accéder a la liste des mouvements Sortants

Il existe deux manieres pour accéder a la liste des mouvements Sortants :

= A partir de la fiche de la personne : on consulte les mouvements Sortants
propre a la personne

= A partir de la liste des mouvements Sortants : on y retrouve 'ensemble des
mouvements Sortants

A partir de la fiche de la personne
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= Suite a une recherche, sélectionnez la personne concernée et cliquez sur sa
fiche

= Cliquez sur le rubrique Boite de sortie pour visualiser ses mouvements
Sortants :

. REGISTRE DE LA POPULATION e & Madis Agatice -
a & 2 o- O D D D (3

& Christiane Back

1964 12 1813852 & Christiane Back n
W 33, nue Joraph Prilippan, Rodange
Q Bloc : Tous Les blocs « Plus = molns récent =
W19661 101852 09052014 83171

& Sigraictigue

Signal étique

Baite de sodtie

= Les données a mettre a jour sont présentées ici. Dans notre exemple, elles
font références a des données signalétiques de la personne :

® REGISTRE DE LA POPULATION e B Macia Agasting -
a ¥ 2 o- (D C D e <

& Christiane Back [ © |

= Par défaut, l'application affiche les données dont le statut est A traiter :

& Christiane Back [ O |
Signalétique Bloc : Tous les blogs = Plus = moins récent «
Boite d'entrée oot 1066121812852 CH09,05,/2014 D3AT:22

Boite de sortle

= |l est possible d'afficher les données a traiter en fonction de Tous les blocs
concernés ou bien pour un seul bloc en particulier. Effectuez un filtre si
nécessaire :
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& Christiane Back [ © |
Signalétique Cl. Bloc : Tous les blogs = Plus — moins récent =
Boite d'entrée & Signalétique jazeisiadracy O09,/05/2014 034 7:22

Boite de sortie

= Pour traiter les données, cliquez sur le bloc correspondant :

& Christiane Back [ O |

Plus — maoins récent =

Signalétique Bloc : Tous les blocs =

Boite d'entrée & Signalétique

Boite de sortle

5.4.2. A partir de la liste des mouvements Sortants

: : : . . T,
= Pour visualiser la liste des mouvements Sortants, cliquez sur l'icone
= La liste de tous les mouvements Sortants apparait :

. REGISTRE DE LA POPULATION e & Marda Agosting =
a & & o- T <
f E—
f Signaletique a
= B 1953 LF.':?.}
i
&
,!_, Adresse a 5 cbjet(s) trouvé(s).
T 2014 06 27/0003 3
Ot
., J

= Sélectionnez un mouvement afin de prendre connaissances des données a
traiter ainsi que la personne concernée (dans notre exemple il s'agit de
données signalétiques de la personne) :
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® REGISTRE DE LA POPULATION v & Mars Agostine ~

@,Signalétique ) E==2

Persanne concemée

‘ E1575 11 10/12300
L

Blocs concemds
k Signalétique

Pieces justificatives

¥ Phice 1
Auteur
Campte GESCOM Popuation
[Lat=10 SIGLPETANGE
Type de Cormection
L meification J

= Cliquez sur le bloc concerné pour prendre connaissance des informations a
relancer :

& Signalétique

Personne concermée

BB E1575 11 49/12300
%

" Blocs concomis n
- Signalétique
Hom
Miem Bulic Tesr
=] Aawiar
Prinam manguant Han
Sexe
Sawe M
Maissance
Date de natzance 111,/1979
Dane incomglite T
Date de naszance L
\ e ) -

5.5. Gestion des mouvements Sortants

Le mouvement Sortant consiste a collecter les informations modifiées par votre
commune et a les transmettre automatiquement au RNPP.
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Vous aurez la possibilité de relancer la transmission de maniére globale, le cas
échéant (par exemple lors d'un probléeme de disponibilité du service).

Pour forcer la transmission d'une information :

.
= Cliquez sur l'icone pour afficher la liste des mouvements Sortants
= Le nombre d'objets a traiter est indiqué avec le badge rouge :

" EGISTRE DE LA POPULATION

iﬁ Adresse z
B 1571 0% 27/24247
O 19/05,/2004 09:34:13

@ Adresse =

iﬁ Adresse z
B 1571 0% 27/24747
O 19/05,/2004 09:34:13

4]

@ Signalétique
M 1546 13 1812852

Q0052014 05 T:22

= De méme, le statut A traiter, choisi par défaut, permet de filtrer les blocs
d'informations a traiter :

REGISTRE DE LA POPULATION

@ Adresse
@ 1963 08 0528512

Q1505 2014 0934013

& Adresse

[#]

=
B ¥
L]
i
) o
. B
L&

Chig .
1966 12 18N 2852

© 0305 2014 05T 22

= L'icone = indique qu'une relance est a effectuer sur ce bloc d'informations
(dans notre exemple, il s'agit du bloc Signalétique) :
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® REGISTRE DE LA POPULATION

""‘ Adresse £
=

@ 1%

© 15705

!J Adresse

B 1571 06 27724147

Q 19/05/2014 09:34:13
Signalétique B
[ 1546 12 18712852

QU305 2014 05T

C4

= Vous pouvez également relancer toutes les informations a la fois en cliquant

sur le bouton < Tout relancer |

® REGISTRE DE LA POPULATION e & Maria Agosting -

e

&
4 objuet(s) trouvi(s).

= Sélectionnez le bloc a traiter

o
= Cliquez sur le bouton pour forcer la transmission des
informations

= Le bloc bascule automatiquement dans le statut Traiteé :
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] REGISTRE DE LA POPULATION

@ Signalétique <’
B 1965 11 1127181
D 0505 2004 084907
m Situation familiale v
B 1575 09 1201114
& 0B/05/2014 03354
@ Mationalités <
B 194007 15728138
D 08052004 032426
@ Mationalités v
Q@ 08/05/2014 023101
L

1.t Signalétique
B 1966 12 18712852

O 09,/05/2014 034722

5.6. Service de notifications

Le systeme permet de souscrire a un service de notifications. Ce service vous
transmets par e-mail, un lien vers les mouvements Entrants et Sortants a traiter
depuis l'application RP.

Pour souscrire a ce service :

= Cliquez sur licone - située en haut de l'écran de l'application

» Cochez la case Souscrire au service de notification des boites d'entrée et
de sortie :

! Notifications

¥ Souscrire au service de notification des boites d'entrée et de
sorie.
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